HANOI - QUANG NINH

Can cw phap ly:

Noi tiép nhéan ho so:

Thoi gian tiép nhan:

Thoi han giai quyét:

Poi twong dwoc cap:

Trinh ty thuc hién:

Thanh phan hé so-
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BENH VIEN PA KHOA QUOC TE HA NOQI - QUANG NINH

' ] QUY TRINH
SAO KET QUA XET NGHIEM, CHAN DOAN HINH ANH,
THAM DO CHU'C NANG TRONG HO SO BENH AN

- Can ct Luit Kham bénh, Chira bénh sb 15/2023/QH15 ngay
09/01/2023 ctia Qudc hoi ;

- Thong tu s6 32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023 cua B6 Y té Quy dinh
chi tiét mot s6 diéu cua Luat Kham bénh, chira bénh;

- Thong tu sd 25/2025/TT-BYT ngay 30/6/2025 ciia BO Y té vé viée
Quy dinh chi tiét thi hanh Lu4t Bao hiém X4 hoi, Luat An toan, V& sinh
lao dong vé linh vuc y té va mot sd diéu cua Luat Kham bénh, chita
bénh.

Phong Ké& hoach tong hop (A706)

Dién thoai lién hé: 0819.832.324

Gio 1am viéc cac ngdy 1am viée trong tuan tir thir 2 dén thir 6

03 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan du gidy to hop 1& (khong ké ngay
thir 7 va chu nhat) va nop du 1€ phi theo quy dinh.

Céc truong hop dac bi¢t do truc lanh dao hodc Ban Gidm ddc Bénh
vién quyét dinh.

1. Nguoi bénh;

2. Nguoi dai dién theo uy quyén va ngudi dai dién theo phap ludt cua
nguoi bénh theo quy dinh phap luat;

3.S0 Y té, cO quan diéu tra, Vién Kiém sat, Toa an, Thanh tra chuyén
nganh y té, t6 chirc giam dinh phap y, phap y tim than, lut su cia
nguoi bénh;

4. Pai dién co quan bao hiém x4 hoi, co quan giai quyét boi thudng nha
nudc co sy dong ¥ ctia Bénh vién;

Buwéc 1: Nguoi dé nghi ndp du ho so va dong 1& phi, nhan gidy hen.
Budc 2: BO phan Cap gidy t& phong KHTH nhan hd so va thyc hién:

- Chuyén hd so d& nghi cho Bo phan luu trir HSBA rut bénh an trong
vong 1/2 ngay ké tir khi tiép nhan gidy to ciia nguoi bénh (d6i véi
HSBA gidy);

- Chuyén hod so d& nghij cho Bo phan CNTT md HSBA trong vong 1/2 ngay
(d6i voi HSBA dién ti).

- B6 phan Cép giy to t1ep nhan HSBA.

Buwdc 3: Bo phan Cap gidy to thuc hién cap ban in/photo (01 ngay),
trinh Trudng phong KHTH ndi dung cp (01 ngay), trinh ky lanh dao
Bénh vién trén EMR, dong dau (Y2 ngay)

Budc 4: Tra két qua theo gidy hen

1. Pon dé nghi Sao két qua x¢ét nghiém, chan doan hinh anh, thim do
chirc ning (theo mau)

2. Gidy to cua ngudi bénh gbm CCCD, gidy ra vién, thé¢ BHYT

3. Truong hop nguoi yéu cau trich sao 1a nguoi dai dién cua nguoi bénh
hodc co quan bao hiém hop déng véi ngudi bénh: ngoai gidy to quy



Két qua thi tuc:

Lé¢ phi:
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dinh tai muc 1, 2 néu trén, cung cap thém céc gidy td sau:
- CCCD cua nguoi thyc hién thu tuc;
- Glay Uy quyén cua ngudi bénh cho ngudi dai dién (co cong chimng);
- Gidy gidi thiéu cua co quan (néu 13 co quan bao hiém hop dong véi
ngudi bénh dé nghi sao luu)
4. Truong hop nguoi yéu cau trich sao la luat su, ngoai gidy to quy dinh
tai muc 1, 2, 3 néu trén, cung cap thém cac glay to sau:
Quyet dlnh cua co quan co tham quyén cho phép luit su tham gia vu
an dé bao vé quyen lo1 ngudi bénh;
- Hop dong tu van phap luat trong do dugc phép sao tai licu HSBA.
5. Truong hop ngudi yéu cau trich sao la Co quan dleu tra, Vién kiém
sat, Toa 4n, Thanh tra chuyén nganh y té, cung cip gidy to sau:
- Giy gi6i thiéu cua co quan;
- CCCD, thé nganh (néu c6) ctia ngudi yéu cau.
Ban in/photo céc tai liéu yéu cau, dong diu treo ctia Bénh vién
Bién ban ban giao (ghi rd tén tai liéu, sb to, s6 ban)

50.000 dong/01 két qua
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Mau 6 04 Phy luc II Théng tw 25/2025/TT-BYT

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phuc

GIAY PE NGHI
o Cung cip ban tom tit hd so bénh an
o Tai liéu lién quan
o DPoc, xem, ghi chép hd so bénh an
LI I8 (=] 1 - ST TORUR PP

OLa..........c02aNGUOT DENN:.. .ot

NAM STNN: Lot et e et e e e e et e e eenbaeeenaaeenns
Nhéap vién ngay............. [ovieeiaanns /120..........

Ra vién ngay............. oieeeveeannn 120............

S hod so bénh 4n/Ma sb NEUOT DENN:....oiiiiiiiiiieece e
T6i viét don nay dé nghi............ (Tén co s kham bénh, chita bénh):

1. Cung cip cho toi:
0 Ban tom tat hod so bénh an
o Tai liéu lién quan

0 GIAY 10 KNAC, SIE 181t

2. 0 Cho t61 dugc doc, xem, ghi chép ho so bénh 4n cua t6i/than nhan cia toi.

Tran trong cam on!

Ngay.......thang.........nam 20...........
Nguwoi viet don
(Ky, ghi 10 ho tén)
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MAU GIAY HEN TRA KET QUA
(Tham khao mau 04 Phy luc || Thong tw 25/2025/TT-BYT
ngay 30/6/2025 cua Bo Y té)

CONG TY TNHH Y TE VIET THUAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN PKQT HA NOI - QUANG NINH Poc lap - Tu do - Hanh phic
Ngay......... thang......... nam 20...... ...

GIAY HEN TRA BAN SAO KET QUA CAN LAM SANG

HO teN: e, Nam sinh: ......ccoovvviiiiiiieeeeeeeeeees

ME SO NZUOT DENN: ...

Hen tra két qua........... <3 [0 JSUUUR ngay......... I /20........

1721 SR
Ngay.......thang.......... nam 20...........

Nguwoi nhan
(Ky, ghi rd ho tén)



